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QUESTIONS DE COURS : 8 points

1- Quels sont les avantages et les inconvénients de I'internationalisation ?
(2 points)

2- Quels sont les avantages et les inconvenients de la croissance interne ? (2
points)

3- Quels sont les avantagess et les inconvénients de la strategie de
specialisation ? (2 Points)

4- - Quels sont les avantages et les risques de la strategie d'externalisation ?
(2 points)

CAS : 12 points

Husson, le constructeur d'équipements ludiques et sportifs de Lapoutroie, resiste
La la tension des prix sur le marche europeen grace a ses innovations et a_sa

:  fi.Jjproductivite. Petit groupe familial de 106 salaries [...J a Lapoutroie, Husson a vite
éte plonge dans les affres de la mondialisation. Présente sur I'ensemble du
continent europeen, 1'entreprise se bat parmi 300 fabricants et importateurs d'aires
de jeux, sur un marche pesant un milliard d'euros. < Nous sommes 10, parfois 30
a repondre a des appels d'offres ! La concurrence est vive alors que le marché
n'est pas tres gros. Cela se traduit surtout par des contraintes sur les prix >,
constate Daniel Husson, le P.-D.G. du groupe. Les concurrents ne sont pas plus

combiné aux contraintes budgetaires des collectivités locales en Europe, tire les
prix vers le bas. < Le prix est toujours important dans les appels d'offres. Nous
devons accorder de plus en plus de remises commerciales >, deplore le dirigeant
Et le marche des collectivites locales represente 80% de I'activite de I'entreprise.  A
Résultat des courses : les benefices ne sont pas mirobolants mais restent stables.
[...] En 2011, le groupe [...] a realise 22 millions d'euros de chiffre' d'affaires

-[...J. L'export represente 30% du chiffre d'affaires. D'ici cing a dix ans, le
dirigeant souhaiterait voir cette part depasser les 50%. < Mais les parts de marche
a I'export sont difficiles a prendre. Cela nécessite beaucoup de travail pour se faire
connaitre aupres des municipalités >, admet-il. Dans cette optique, Husson a



rejoint le reséau Conquest regroupant trois autres PME regionales. Pour se
 distinguer de ses concurrents, I'entreprise_amise sur I'innovation. Chaque annee,
elle investit dans ce domaine presque 100% de ses benéfices. < C'est ce qui fait
notre force >·, affirme le P.-D.G. Husson possede un bureau d'études et un
departement design integre. Tous les ans, la sociéte s'attele a sortir de nombreux
produits. En plus d'étre creative, la PME haut-rhinoise a reussi a integrer
I'ensemble de la chaine de fabrication. De la conception a la production, en
passant par I'installation et le SAV, tout est réalise en interne. Husson a meme éte
jusqu'a developper sa propre boulonnerie pour éviter le risque de vandalisme de
ses équipements. [...1 La concurrence des pays a bas cotut ne I'inquiete.pas.outre_t io *.
mesure car son entreprise est competitive. < Nous sommes parmi les meilleurs au
niveau productif. Nous avons automatisé tout ce qu'on pouvait >, assure-t-il. Et
de preciser que le cout d'une aire de jeux est davantage conditionne par le prix
des matieres premieres et des machines que par le cout de la main-d'ceuvre. De ce
fait, les produits chinois ne sont pas forcement avantages, et subissent de surcroit
les couits de transport.

[...J Pour diversifier ses marchés, la PME haut-rhinoise a également demarché le
secteur prive. Elle a équipe des parcs de loisirs, des centres commerciaux, des
chaines de restauration, d'hotellerie de plein air, etc.  Tous les ans, nous
progressons dans ce secteur. A terme, il representera 30% de notre activite >,
prevoit le dirigeant.

(Source : www.lejournaldesentreprises.com, 4 mai 2012)

Travail a faire :

1 -- Identifier le probleme de management auquel est confrontee I'entreprise
Husson.

2 -- Identifier les opportunités et les menaces pouvant decouler du diagnostic
externe de I'entreprise Husson.

3 - Identifier I'avantage concurrentiel sur lequel s'appuie I'entreprise Husson et
les principales stratégies mises en ceuvre.


