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PARTIE 1 : QUESTION DE COURS (5 points)

1) (2 points) Une entreprise, dans le but d'ametiorer son Sl vous charge de preparer le Schema

directeur du systeme d'information 2018-2022. indiquer par ordre chronologique les etapes utiles

pour reatiser ce travail tout en indiquant le role de chaque eétape.

2) (2 points) La conception et la realisation d'un systeme d'informations par la methode MERISE en

dehors du schema directeur, se fait en cing grandes étapes. Dire lesquelles et expliquer, et, en

deux ou trois lignes, le role de chacune.

3) (1 point) Dans la methodologie ou approche MERISE, I'etude d'un systeme est vue sur 3 axes ou

cycles que sont : les cycles ABSTRACTION, VIE et DECISION. Expliquer le role de ces cycles
dans la mise en place d'un systeme d'information.

PARTIE 2 : TRAITEMENT DE TEXTE (3 points)

1) (1 point) Dans Word un saut de section

a)

autres pages

Ajoute une nouvelle page

Ajoute un nouveau paragraphe

d) Ajoute une mise en forme particuliere

2) (0.5 point) Dans un document Word realisé une annee, les donnees de la colonne A ont éte

utilisees ; I'annee suivante, le meme fichier doit etre actualise en remplacant successivement les

annees (Annee 2009 deviendra 2010). Quel est I'ordre de remplacement qui permet de remplacer

par la fonction remplacer les textes de la colonne A par celles de la colonne B
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Ordre Colonne A Cotonne B

2009 2010

b) 2010 2011

c) 2011 2012

2012 2013

2013 2014

3) (0.5 point) Dans un traitement de texte, quels sont fes caracteres dits non imprimables ?
a) Le caractere de tabulation

b) Le point d'exclamation

La marque de paragraphe

d) Le symbole dollar

e) Le tiret

4) (0.5 point) Quel(s) est(sont) la (les) propriete(s) propre(s) aux caracteres ?

a) Le soulignement

b) Les reponses fausses

c) L'alignement

d) Le centrage

e) La justification

5) (0.5 point) Qu'est-ce que la casse d'un mot ?

a) C'est la coupure de mot en fin de ligne

b) C'est le fait d'etre en majuscules ou en minuscules

C'est la police des caracteres utilises

d) C'est la methode utilisée pour déproteger un document

e) C'est le fait de trouver le mot de passe
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PARTIE 3 : SYSTEME D'INFORMATION (6 points)

indesirables ?

a) AIDEZ MOI SVP -

b)  Confirmation de reservation

Attention, virus

Compte-rendu de la reunion du 22 mai 2017

e)  Report du dejeuner a vendredi

2) (0.5 point) En quoi consiste I'hameconnage (phishing)?

a) a obtenir des renseignements personnels dans un but frauduleux

a envoyer un courriel a plusieurs personnes

a etablir un lien entre deux correspondants

d) a attirer des clients

3) (0.5 point) Parmi les actions suivantes, lesquelles dupliquent un fichier sur un serveur distant ?
a) L'envoi en piece jointe a un courriel

b) Le changement d'extension

L'utilisation d'un pare-feu

d) La publication chez un hebergeur par FTP

4) (0.5 point) Que permet de faire le protocole http?

a) d'envoyer et recevoir des courriels.

de transferer des documents hypertextes

de dialoguer en temps reel.

d) de connecter deux machines entre elles

d'échanger des donnees securisees.
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5) (4 points) Differents logiciels concourent a I'atteinte des objectifs de la structure ou vous

travaillez. Les processus sont, pour la plupart automatises. Le travail se fait avec 4 logiciels a

savoir la gestion budgetaire, la gestion commerciale, la paie et la comptabilite, chacun des

logiciels possedant une base de donnees. Bien que les processus soit autorises, I'entreprise

differents utilisateurs. Il vous est demande de moderniser le Sl en veillant a I'unite du systeme.

a. Quelle demarche adoptee avec des exemples d'indicateur pour chaque étape ? (3

poinls)

b. Quelles solutions proposees vous apres fa demarche ? justifiez votre reponse (1
point)

PARTIE 4 ALGORITHMIQUE (6 points)

Un programme calcule les prelevements selon la regle suivante

Un chiffre d'affaire de moins de 7.000.000 donne 2%

Un chiffre d'affaire de 7.000.000 a 70.000.000 donne 5%

Un chiffre d'affaire de plus de 70.000.000 donne 11%

Faire ressortir I'algorithme qui reatise cela
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